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ОБСЛУЖИВАНИЯ СЕМЕЙ 
С ДЕТЬМИ 

КИРИЕНКО Н.Л.

Администрация ГБУСОН РО «СРЦ Белокалитвинского района» 
представляет информацию по улучшению качества работы учреждения в 
2016 году.

№
п/п

М ер о п р и я т и я С р ок и
в ы п о л н ен и я

О тв етств ен н ы й

1 Ежемесячный мониторинг 
исполнения государственного 
задания.
Анализ обращений клиентов 
в книге обращений.

Ежемесячно Директор,
Заместитель
директора,
Ответственный
за ведение
книги
обращений

2 Анализ независимой оценки 
качества оказанных услуг (на 
основе статистики 
анкетирования на сайте 
министерства труда).

1 раз в квартал Директор,
Заместитель
директора,
Заведующие
отделениями

3 Актуализация информации на 
сайтах учреждения 
(ЬотеЬк.исо2 .ги), 
министерства труда, 
Управления Федерального 
казначейства по Ростовской 
области (,\м\м\у.Ьиз.§оу.ги)

Еженедельно, 
срочно (по 
необходимости)

Ответственные 
за ведение сайта 
учреждения, 
главбух

4 Организация внутреннего 
контроля деятельности 
структурных подразделений

Ежеквартально Директор,
Заместитель
директора



центра.
5 Повышение правовой 

грамотности клиентов 
учреждения и населения:
- Реализация краткосрочного 
проекта в рамках Дня 
правовой помощи детям 
«Надеждой для ребенка 
быть...».
- Своевременное обновление 
информационных стендов
в учреждении.
- Разработка и 
распространение буклетов, 
визиток, листовок, памяток 
для населения, семей с 
детьми.

В течение года Заведующие 
отделениями, 
специалисты по 
социальной 
работе.

6

4

Работа по привлечению 
благотворительных средств 
(фонд «Дорога вместе», 
индивидуальные 
предприниматели, частные 
лица).

Постоянно Директор

7 Повышение квалификации 
сотрудников учреждения, 
обмен опытом, посещение 
семинаров, вебинаров, 
стажировка.

В течение года Директор, 
специалист по 
кадрам

8 Развитие материально- 
технической базы:

приобретение мебели 
(столы, стулья, кровати),

приобретение лавочек, 
садового оборудования, 
спортивных тренажеров.

В течение года Директор,
Заведующий
хозяйством

9 Участие в конкурсах 
инновационных проектов по 
профилю работы учреждения

II полугодие 
2016 г.

Заведующие
отделений

10 Повышение эффективности 
межведомственного 
взаимодействия:
- привлечение волонтеров;
- участие в совместном 
социальном проекте с МБОУ 
СОШ№ 17 «Флагман», с 
учреждениями культуры -

Ноябрь
Декабрь

Директор,
заместитель
директора,
заведующие
отделениями



проект «Точка опоры»; 
-совместные мероприятия с 
ФКУ УИИ ГУФСИН

11 Повышение доступности 
посещения учреждения 
людьми с ограниченными 
возможностями:
- приобретение радиозвонка, 
предупредительных знаков 
для слабовидящих людей

II полугодие 
2016 г.

Директор,
Заведующий
хозяйством

12 Мероприятия по 
обеспечению и созданию 
условий для психологической 
безопасности и 
комфортности в учреждении 
получателей социальных 
услуг: контроль за 
соблюдением специалистами 
этических основ социальной 
работы.

В течение года Заместитель
директора

13 Осуществление 
конкурентных способов 
закупок (проведение запроса 
котировок цен, открытого 
аукциона в электронной 
форме)

В течение года Главный
бухгалтер,
юрисконсульт,
экономист

14 Усиление контроля качества 
питания, качества 
предоставления медицинских 
услуг.

1Уквартал Директор

Директор ГБУСОН РО «СРЦ 
Белокалитвинского района» А.Н. Герасимов

Исп.
Заместитель директора 
МургаЕ.Е. 8 (86383)9-03-41


